TASAS PASIVAS BANCO ACTIVO
VIGENTES A PARTIR DEL 30-10-2009

CUENTAS DE AHORRO

Persona Natural
| sanActivw | FuturoActvo |

Futuro Activo

Tasa de interes
De 1a 1.000,00 12,50% 12,50% 12,50%
De 1.001,00 a 5.000,00 12,50% 12,50% 12.50%
De 5.001,00 a 20.000,00 12,50% 12,50% 12,50%
De 20.001,00 a 50.000,00 12,50% 12,50% 12,50%
De 50.001,00 a 100.000,00 12,50% 12,50% 12.50%
De 100.001,00 a 300.000,00 12,50% 12,50% 12.50%
Superior a 300.000,00 12,50% 12,50% 12.50%

AHORRO ACTIVO PLUS Y VIDA ACTIVO

Vida Activo

Persona Natural

Ahorro Activo Plus

INTERES ACTIVO PLUS

Persona Natural

Insterés Activo Plus

Monto Bs.F.

Tasa de interés

De 1a 1.000,00 0,00%
De 1.001,00 a 25.000,00 6,00%
De 25.001,00 a 250.000,00 8,00%
Superior a 250.000,00 11,50%

De 1a 1.000,00 12,50% De 1a 1.000,00 12.50%
De 1.001,00 a 5.000,00 12,50% De 1.001,00 a 5.000,00 12,50%
De 5.001,00 a 20.000,00 12,50% De 5.001,00 a 50.000,00 12,50%
De 20.001,00 a 50.000,00 12,75% De 50.001,00 a 250.000,00 12,50%
De 50.001,00 a 100.000,00 12,75% De 250.001,00 a 500.000,00 12,50%
De 100.001,00 a 300.000,00 13,00% De 500.001,00 a 3.000.000,00 12,50%
Superior a 300.000,00 13,00% Superior a 3.000.000,00 12,50%
CUENTAS CORRIENTES

De 1a 1.000,00 0,00% 0.00%

De 1.001,00 a 5.000,00 0,75% 0.75%

De 5.001,00 a 20.000,00 1,00% 1,25%

Superior a 20.000,00 2,50% 3.00%




Persona Natural y Jurldica

PASIVOS POR PLAZO

PLAZO ACTIVO

De 250,00 a 1.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
De1.001,00 a 2.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
De 2.001,00 a 5.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
De 5.001,00 a 10.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
De 10.001,00 a 20.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
De 20.001,00 a 50.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
Superior a 50.000,00 14,50% 14,50% 14,50% 14,50%
FLEXIACTIVO

Persona Natural y Juridica
| Flexipctivo | Tasadelnterés |

De 250,00 a 1.000,00 14,50%
De 1.001,00 a 2.000,00 14,50%
De 2.001,00 a 5.000,00 14,50%
De 5.001,00 a 10.000,00 14,50%
De 10.001,00 a 20.000,00 14,50%
De 20.001,00 a 50.000,00 14,50%
Superionr a 50.000,00 14,50%

CERTIFICADO DE DEPOSITOS TEMPORALES

Depositos Temporales

Persona Natural

Juridica

Tasa de Interés

Monto en Bs.F.

De 250,00 a 1.000,00 4,00% 6,50% 9,00% 11,50%
De 1.001,00 a 2.000,00 4,00% G.50% 9,00% 11.50%
De 2.001,00 a 5.000,00 4,00% 6,50% 9,00% 11,50%
De 5.001,00 a 10.000,00 4,00% G.50% 9,00% 11.50%
De 10.001,00 a 20.000,00 5.50% 7.90% 10,50% 13.00%
De 20.001,00 a 50.000,00 5,50% 7,50% 10,50% 13,00%
Superior a 50.000,00 5.50% 7.90% 10,50% 13.00%

PLAZO ACTIVO POR ANTICIPADO

Persona Natural

Monto en Bs.F. 31 Dias 61 Dias 91 Dias
De 1.000,00 a 2.000,00 15,50% 15.50% 15,50%
De 2.001,00 a 5.000,00 15,50% 15.50% 15,50%
De 5.001,00 a 10.000,00 15,50% 15.50% 15,50%
De 10.001,00 a 20.000,00 15.50% 15,50% 15.50%
De 20.001,00 a 50.000,00 15,50% 15,50% 15,50%
Superior a 50.000,00 15,50% 15.50% 15,50%




TASAS ACTIVAS BANCO ACTIVO

TASAS REFERENCIALES ACTIVAS o 24.,00%

Tasas y Comisiones Banco Activo al 30-10-2009

TASA DEINTERES | COMISION
PRODUCTOS NOMBRE DEL PRODUCTO ROMINAL (o) | rast

p . Tributo Activo 24,00% 2)
agares 24,00% {2)
24,00% 2)
io Activo 24,00% 2)
amf A Franquicia Activa 24,00% 2)
Créditos C |
e bl Sequro Activo 24,00% 2)
Plus+Active 24,00% 2)
Local Activo Préstamo Adquisicion ¢ Remaodelacion de Local Comercial 24,00% 2}
Financiamiento Autohctivo Financiamiento Activo (Max 36 Meses) 24,00% {2)
T3 TR ST T VR AutoActivo Wzla Movil Plan Venezuela Movil {(Max 36 Meses) Marzo 09 (3} 17,66% 2)
BTN ER AT Descuento de Giros Giroactive 24,00% 2)
W e = d Crédito al Constructor 24,00% 2}
CasActivo ADO (4) Adquis. Vivienda Principal Ingreso Mensual Menor o lgual a Bs.F. 2.800 4,66%
Adquis. Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 2,800 y Menor o lgual Bs.F. 5.474 6,61%
Adquis. Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 5.474 y Menor o lgual a Bs.F. 7.000 8,55%
Adquis. Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 7.000 y Menor o lgual a Bs.F. 10.120 10,50%
Adquis. Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 10.120 y Menor o lgual a Bs.F. 16.560 12,44%
Créditos Hipotecarios Adquis. Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 16.560 y Menor o lgual a Bs.F. 23.000 14,39%
{Gaveta) CasActivo REM {5} Remodelacion de Vivienda Principal Ingreso Mensual Menor o lgual a Bs.F. 2.800 4,66%
Remodelacion Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 2.800 y Menor o lgual Bs.F. 5474 6.61%
Remodelacion Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 5.474 y Menor o lgual a Bs.F. 7.000 8.55%
Remadelacion Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 7.000 y Menor o Igual a Bs.F. 10.120 10,50%
Remadelacion Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 10.120 v Menor o lgual a Bs.F. 16.560 12,44%
Remadelacion Vivienda Principal Ingreso Mayor a Bs.F. 16.560 v Menor o lgual a Bs.F. 23.000 14,39%
Cred. Hipot. Constructor (Gaveta Hipot) Préstamo Construccion (5) 10,50% (2)
Casactivo Fuera Sist Nac Ahorro Hab 24,00% 2}
Hipotecario Casactivo Fuera Sist Mejora de Vivienda 24,00% (2)
Casactivo Fuera Sist Nac Otros Créditos 24,00% 2)
MicroActivo 24,00% 2
Manufactura 19,00% [F]
PymesActivo 24,00% 2
Prestamo Agropecuario Prestamos Agropecuario a Partir del 310709 13,00% 2)
a.mq a Refinanciamientos Agricolas Refinanciados por Ley (Fuente B.C.\V.) a Partir del 31/07/09 13,00% {2)
Créditos Agricolas Pagare Agropecuario Pagare a Partir del 31/07/09 13,00% {2)
Descuento de Giros Agropecuario Descuento del 31/07/09 13,00% 2)
Casos enmarcados en los articules 28, 30 v 31 de la ley de crédito para el sector turismo. 13.00% o
. ) . A Segun resolucion n° 09-10-01 et @
T CERE IR E G O Turismo Activo — - - -
Actividades destinadas al sector turismo, no enmarcados en los articulos 28, 30y 31 de la .
P ) 16,00% 2)
ley de crédito para el sector turismo
Sobregiros Documentados en Cuentas Corrientes 24,00%
Sobregiros No Documentados en Cuentas Corrientes (Entra en Mora Inmediatamente) 27.00%
Tarjetas de Crédito Master Card 29,00%
Tarjetas de Crédito Visa 29,00%
Intereses de Mora |Adiciunales a la Tasa Activa Pactada 3.00% 0,00%

(1) Las tasas referenciales son maximas de promocion. Las tasas de pacto y su vigencia a establecer por el area de negocios.

(2) A Establecer por Area Negocios

(3) Solo informativa (Plan No vigente)

(4), (5), (6) vy, (7) Tasas Aplicables seguin lo establecido por el BCV en Aviso Oficial publicado en la Gaceta Oficial #39.097 de fecha 13
de enero del 2009.



TARIFAS Y COMISIONES POR SERVICIOS

(R - acnvo......

CUENTAS DE AHORRO

FUTURD ACTIVD Persona Natural Persona Juridica
MWontos de Aperura Bs. - -
Reposicidn de Librets (1) Bs. 5.000 5.000
Cancelacidn Cuenta (23 % 100% 100%
VIDA ACTIVO Persona Natural Persona Juridica
Montos de Apertura Bs. - -
Reposicidn de Libreta (13 Bs. 5.000 5.000
Cancelacion Cuenta (23 % 100% 100%
SAN ACTIVO Persona Natural Persona Juridica
Montos de Apertura Bs. - A
Reposicion de Libreta (1) Bs. 5.000 M/
Cancelacidn Cusnta (23 % 100% /A,
NOMINA ACTIVE Persona Natural Persona Juridica
Wontos de Apertura Bs. - M
Cancelacion de cuentas antes de 90 dias Bs. - A
Comigidn mensual por inactividad (> 5 Meses) Bs. - M8
Cuota de mantenimisnto rmensual Bs. - R

Saldo promedio mes < Bs. 250.000,/500.000 Bs. - A
MOVIL ACTIVO Persona Natural Persona Juridica
Montos de Apertura Bs. 230.000,00 S00.000,00
Cancelacicn de cuentas antes de 90 dias Bs. 5.000,00 2.000,00
Cornision mensual por inactividad (= 6 Meses) Bs. - -
Cuota de mantenimiento mensual Bs. 3.000,00 4,200,00

Saldo promedio mes < Bs, 250,000,/500.000 Bs. - -

CUENTAS CORRIENTES REMUNERADAS

CUENTA CORRIENTE REMUNERADA Persona Natural Persona Juridica

Montos de Apertura Bs. 350.000,00 1.000.000,00
Cancelacidn de cuentas antes de 90 dias Bs. 5,000,00 2.000,00
Camigidn mensual por inactividad (> & Meses) Bz, - -

Cuota de mantenimiento mensual Bs. 3.500,00 4,200,00
Saldo promedio mes < Bs, 250.000,/500.000 Bz, - -

ACTIVE PLUS Persona Natural Persona Juridica
Wontos de Apertura Bs. 1.000,000,00 10.000.000,00
Cancelacion de cuentas antes de 90 dias Bs. 5,000,00 2.000,00
Comigidn mensual por inactividad (> 5 Meses) Bs. - -

Cuota de mantenimisnto rmensual Bs. 3.500,00 4,200,00

Saldo promedio mes < Bs, 250.000,/500.000
QOPERACIONES CON CHEQUES

Bs. - - - -

Persona Natural Persona Juridica

Chegues devueltos por falta de fondos Bs. 15.000,00
Emisidn de chequeras (25 chegues) (3) Bs. 5.000,00
Ermisicn de chequeras (50 cheques) Bs. 12.000,00
Suspensidn Pago de ChequesChegueras Bs. 4.000,00

Persona Natural _Persona Juridica

Bs. F. -
Bs. F. 5
% 100%
Persona Natural
Bs. F. -
Bs. F. 5
% 100%
Persona Natural _Persona Juridica
Bs. F. - ] T4
Bs. F. 5 KT
% 100 % : Tl f,
Persona Natural Persona Juridica
Bs. F. - R
Bs. F. - T4
Bs. F. - KT
Bs. F. - PA
Bs. F. - : M,
Persona Natural Persona Juridica
Bs. F. 250,00 : 500,00
Bs. F. 5,00 8,00
Bs. F. - -
Bs. F. 3,00 4,20
Bs, F. - -

Persona Natural Persona Juridica

Bs. F. 350,00 1.000,00
Bs. F. 5,00 8,00
Bs. F. - -
Bs. F. 3,30 4,20
Bs. F. - ] -
Persona Natural Persona Juridica
Bs. F. 1.000,00 : 10.000,00
Bs. F. 5,00 8,00
Bs. F. - -
Bs. F. 3,50 4,20
Bs. F. - b | -

Persona Natural Persona Juridica

Bs. F. 15,00 15,00
Bs. F. 5,00 &,00
Bs. F. 10,00 12,00
Bs. F. 4,00 4,00




B
TARIFAS Y COMISIONES POR SERVICIOS %%TLACT'VO\ PR R

TARJETAS DE DEBITO

Emisidn de tarjeta (Solo Personas Juridicas) Bs. 1.000 Bs. F. 1,00
Reposicidn por exfravio robo o deteriora Bs. 3.000 Bs. F. 3,00
Cuota de mantenimiento mensual (Solo Personas Juridicas) Bs. 300 Bs, F. 0,30
CAJEROS AUTOMATICOS

Consultas Bs. 2.000 Bs. F. 2,00
Dperacion errada Bs. 1.100 Bs. F. 1,10
Rechazos por fondos insuficientes Bs. 1.100 Bs. F. 1,10
Fefiros Bz, 3.250Bs. F. 23,25
Transferencias Bs, 2,000 Bs, F. 2,00
Consultas {4 partir de la Transaccion #16 del mes) B, 750 B=. F. 0,75
Operacion errada Bs. 750 Bs, F. 0,75
Rechazos por fondos insuficientes Bs. 750 Bs, F. 0,75
Retiras (A partir de la Transaccion #16 del mes) Bs. 750 Bs. F. 0,75
Tranzferencias Bs, 750 Bs, F, 0,75
TARJETAS DE CREDITO

dwvance de Efectivo Macional Exterior (%) % 5% % 5%
Consumos Exterior (%) % 2% % 2%
Comisidn por Gastos de Cobranza Bs, - Bs. F. -
Yiga o Master Card Clasica - Adicional Bs, 0Bs F. -
Yiza o Master Card Clasica - Titular Bs, 0Bs F. -
Yiza o Master Card Dorada - Adicional Bs, 20.000 Bs, F. 20,00
Yisa o Master Card Dorada - Titular Bs, 25.000 Bs, F. 25,00
Yisa o Master Card Platinum - Adicional Bs. 30.000 Bs, F. 30,00
Yisa o Master Card Platinum - Titular Bs. 458,000 Bs, F. 43,00
Yisa o Master Card Black - Adicional Bs. 48,000 Bs, F. 48,00
“isa o Master Card Black - Titular Bs. 72.000 Bs, F. 72,00
Yiza o Master Card Clasica - adicional Bs, 10,000 Bs, F, 10,00
Yiga o Master Card Clasica - Titular Bs, 10,000 Bs, F, 10,00
Yisa o Master Card Dorada - Adicional Bs, 20.000 Bs, F, 20,00
“isa o Master Card Dorada - Titular Bs. 25.000 B3, F. 25,00
Yisa o Master Card Platinum - Adicional Bs. 30.000 Bs, F. 30,00
Yisa o Master Card Platinum - Titular Bs. 48,000 Bs, F. 48,00
Yiga o Master Card Black - Adicional Bs. 43,000 Bs, F. 48,00
Yiza o Master Card Black - Titular Bs, 72.000 Bs, F. 72,00
Ernision Estados de Cuenta Bs. 500 Bs, F. 0,50
Cheques de Gerencia Personas Maturales Bs. 10.000 Bs. F. 10,00
Cheques de Gerencia Personas Juridicas Bs. 24.000 Bs, F. 24,00
Comision Compra-Yenta Divisas Y 0,25% | % 0,25%
Comisidn Cormpra-Yenta Divisas Efectiva % 2% % 2%
Comision Flat Valor Nominal Créditos (hasta) % 3% % 3%

TRANSACCIONES VIA COMPENSACION ELECTRONICA

resolucion MNP 06-10-03

Crédito Directo Cliente-Cliente Taguillas Bancarias Bs. 3.600 Bs. F. 3,60
Crédito Directo Cliente-Cliente Yia Electrdnica Bs, 1.600 Bs, F, 1,60
Crédito Directo Cliente-Mo Cliente Yia Electronica o por Taguilla Bs. 1.600 Bs, F, 1,60
Instruccidn por Concepto Fago MNomina o Proveedores Bs. 700 Bs. F, 0,70
Credito Directo Fideicomiso o Pago Consumaos TDC en Taguilla B, 3.600 Bs. F. 3,60
Credito Directo Fideicomiso o Pago Consumos TDC Yia Electonica Bs. 1.600 Bs, F. 1,60



SERVICIOS EN MONEDA EXTRANJERA

}%“Acr' VO‘ Banco Universal

TRAMITES POR OPERACIONES RELACTONADAS CON LA COMISION DE ADMINISTRACION DE

DIVISAS (CADIVI) PERSONAS NATURALES
Tarjetas de Crédito, Efectivo e Internet Bs, 32,250 Bs.F. 32,25
Atorizacion de Adquisicion de Divisas (AA00% v Autorizacidn de Liquidacion de
Divisas (ALDY para casos especiales, pensionados y estudiantes

TRAMITES POR OPERACIONES RELACTONADAS CON LA COMISION DE ADMINISTRACION DE

Bs. 43.000 Bs.F. 43,00

DIVISAS (CADIVI) PERSONAS JURIDICAS

Reqgistro de  Importador Bs. 77.940 Bs.F, 77,94
Reqgistro de Exportador Bs=. 77.940 Bs.F, 77,94
Registro de Deuda o Cronogramas de pagos Bs. 59,130 Bs.F. 59,13
Atorizacion de Adquisicion de Divisas (AA00% v Autorizacidn de Liquidacion de

Divisas {ALD) para telecomunicaciones, inversiones, lineas aéreas v asistencia  Bs. 60.920 Bs.F. 60,92
techica

Importaciones Autarizacion de Adquisicion de Divisas (AAD) Bs. 36.440 Bs.F. 36,44
Expediente de cierre de Importaciones Bs. 20.000 Bs.F. 20,00

Cartas de Crédito de Importacion
Apertura (Del Monto de la apertura de |a Carta de Credito calculada por cada

90 dias o fraccion’ * 0.50%
Tarifa Minima (Montos de apertura por debajo de Bs, F. 35.500,00) Bs. 182,750 Bs.F. 182,75
modificacion por incremento v/o extensidn {calculado sobre el monto
Incrementado por cada 90 Dias o fraccidn v/o sobre el monto del nuevo plazo % 0,50%
de extensidn segun corresponda)
Modificacion por otros conceptos Bs. 123.630 Bs.F, 123,63
Ltilizacion sobre monto negociado % 0,50%
Tarﬁa.Mlmma respecto a la Wtilizacidn sobre monto negociado (Para montos Be. 162750 Be.F. 182,75
negociados menores a 36.550,00 Bs.F.)
aceptacidn o pago diferido anual (del monto de la aceptacidn o del pago

e % 1,25%
diferido anual}
Transferencia o Cesion {de |a Carta de Credito) % 0,10%
Anulaciones Bz, 120.0a0 Bs.F. 130,06
Emisidn de renuncia v/o cobranza Bs, 32,250 Bs.F. 32,25
Por Motificacion Bs, 150,500 Bs.F. 150,50
Confirmada (el monto de |la carta de credito calculada por cada 90 dias o

. % 0,43%

fraccidn
Tarifa Minima (Montos Confirmados por debajo de 35.832,56 Bs.F.) Bs., 154.080 Bs.F. 154,08
mModificacion por incremento yvio extension (Del Monto del Incremento
calculado por cada 90 dias o Fraccion yv/o sobre el monto del nuevo plazode % 0,50%
extensidn seglin corresponda)
Modificacion por otros conceptos Bs., 965,750 Bs.F, 05,75
Megociacidn % 0,50%
Tarifa Minima Montos negociados menores a 38.700,00 Bs.F) Bs. 193,500 Bs.F. 193,50
Aceptacidn o pago diferido anual (del monto de |a aceptacidn o del pago

il % 0,50%
diferido anual}
Transferencia o Cesidn Bs. 215.000 Bs.F. 215,00
Levantamiento de discrepancias Bs. 26.000 Bs.F. 265,00

Anulaciones Bz, 130.0a0 Bs.F. 130,06



ORDENES DE PAGO/TRANSFERENCIAS

Enviadas a America Bs, 53.750 Bs.F. 53,75
Enviadas a Europa B, 59,330 Bs.F. 63,33
Erwiadas al resto del mundo Bs. 75.250 Bs.F. 75,25
Recibidas por clientes Bs. 32,230 Bs.F. 32,23
Recibidas por no clientes Bs. 61.780 Bs.F. 61,78
TRANSFERENCIAS ASOCIACION LATINOAMERICANA DE

INTEGRACION

Transferencias documentarias (% del monto del documento) % 0,45 %

Transferencias documentarias (Montos Menaores de 47,777, 78 Bs.F.) Bs. 215.000 Bs.F. 215,00
Transferencias documentarias (Montos superiores a 158.862,22 Ba.F.) Bs. 714,880 Bs.F. 714,88
ArmErica B, 46,580 Bs.F. 46,538
Europa B, 57,330 Bs.F. 57,33
Otros continentes Bs. 33,750 Bs.F. 53,75
Documento de Cobranza Recibido (% del docurmento recibido en cobranza) % 0,50%

Documento de Cobranza Recibido (Montos Menores de 32,966,00 Bs.F.) Bs, 164,830 Bs.F. 164,83
Documento de Cobranza Recibido (WMontos Mayores de 111,.800,00 Bs.F.) B, 559,000 Bs.F. 559,00
Documento de Cobranza Enviado (% del docurmento remitido en cobranza) % 0,50%

Documento de Cobranza Recibido (Montos Menores de 26.516,00 Bs.F.) Bs. 132,580 BsF. 132,58
Documento de Cobranza Recibido (Montos Mavores de 102,916,00 Bs.F.) Bs, 519,580 Bs.F, 519,58
Emisidn de cheques Bs. 32,250 Bs.F. 32,29
Blogqueo o anulacion de cheque Bs. 56.440 Bs.F. 56,44
Yenta de cheques de viajero (% del monto del cheque) % 1,00%

Cheques al cobro

Ervio de cheques al cobro (% del Monto del Chegque) % 0,44 %

Ervio de cheques al cobro (Montos Menores a 17.6879,55 Bs.F.) Bs. 73.670 BsF. 78,67
Envio de cheques al cobro (Montos superiores a 73.295,45 Bs.F.) B, 322500 Bs.F. 322,50
Devalucidn de cheques al cobro Bs. 86.000 Bs.F. 26,00
Efectos al cobro Bs. 32,230 Bs.F. 32,25
Apertura {del monto del docurmento) % 0,50%

Apertura {para montos menores a 215,.000,00 Bs.F.) Bs. 1.075.000 Bs.F. 1.075,00
MANEJO DE BONOS DE EXPORTACION

Megociados por el banco {del monto del documenta) %o 0,51%

Megociados por el banco (para montos por debajo de 7,608,64 Bs.F.) Bs. 61.630 Bs.F. 61,63
Megociados por el banco {para montos por encima de 69.012,35 Bs.F.) Bs. 559.000 Bs.F. 559,00
Certificaciones de ingreso de divisas ante el Banco de Comercio Exterior Bs. 515 000 Be.F. 215,00
(BAMCOEX)

Compra-Yenta (monto Maximo por cada operaciong %o 0,25%

Operaciones en Efectivo (monto Maximo por cada operacion) % 2,00%

Motificaciones via carta Bs. 05,750 Bs.F. 08,75
Motificaciones via Fax o Télex Bs. 48,380 Bs.F. 43,38

(1) Por extravio, robo o deterioro de libreta a partir de la segunda reposicién en un afio
(2) Inmovilizadas por mas de un afio que presenten un saldo inferior a Bs. F. 1

(3) A partir de la tercera chequera en un semestre en el caso de personas naturales

(4) Incluye el cobro por Cartera de Credito standby emitidas y recibidas

(5) Aplica a cualquier Tipo de operacion.



